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1. YLEISTA

Kuulovammaisten Lasten Vanhempien Liitto ry:n perustehtédvana on kuulovammaisten lasten ja nuorten seka heidéan
perheidensd etujen valvominen, lasten ja nuorten kielen ja kommunikaation, opetus- ja kuntouttamistoiminnan
edistaminen ja viittomakielen aseman parantaminen seka jasentensa valtakunnallisena keskusjarjestona toimiminen.

Loppuvuodesta 2016 hyvaksytty liiton historian ensimmainen strategia antaa raamit ja suuntaviivat liiton toiminnalle.
Strategiatydn seurauksena liitossa toteutettiin sdantdmuutos, joka hyvaksyttiin syysliittokokouksessa. Uusissa
saannoissd tdsmennettiin toiminta-ajatusta ja toiminnan laatua, pidennettiin hallituksen toimikautta seka tehtiin
tekstitdsmennyksia.

Vuoden teemana oli Yhdessd, joka kumpusi Suomi 100 vuotta-juhlavuodesta. Vertaistoiminnan kehittdmista ja
mallintamassa jatkettiin uusimalla lastenohjaajien rekrytointia ja perehdyttamisté, laatimalla kursseja ja tilaisuuksia
varten erilaisia raportointipohjia ja tarkennettiin paivéakurssien sabluunaa. Liitto julkaisi kaksi uutta materiaalia:
Muskotin puuhakirjan ja Lastenohjaajien virikekansion.

Viestinnassa jokaisesta kurssista ja tapahtumasta tehtiin oma mainos, jotka julkaistiin Facebook- ja verkkosivuilla.
Vuoden lopussa koottiin 8-sivuinen laajasti seuraavan vuoden tapahtumista kertova kurssi- ja tapahtumakalenteri.
Sahkoisten uutiskirjeiden ilmestyminen sadnndnmukaistettiin ja uusille perheille 1&hetettiin paivitetty tervetulo- ja
infopaketti. Edunvalvonnan osalta jatkettiin perheiden tarpeiden esiin nostamista ja niisté tiedottamista. Liséksi
liton edustajat paasivat tapaamaan lapsiasiainvaltuutettua yhta kansanedustajaa ja Kelan etuisuuksista vastaavaa
johtajaa. Painopistealueita oli kaksi: alueellisen vertaistoiminnan tukeminen ja arvioinnin kehittdminen. Alueellista
vertaistoimintaa tuettiin STEAn myontamien jasenjarjestdavustusten turvin seka tuottamalla materiaalia yhdistysten
kayttoon. Arvioinnin osalta kayttdon otettiin uusia itsearviointimalleja ja kehitettiin kursseista ja tapahtumista
kerattéavaa arviointia.

Kansainvélisessa toiminnassa oli merkittavaa se, ettd Suomelle ja liitolle siirtyi FEPEDAN (Féderation Européenne
des Parents d’enfants Défi cients Auditifs; European Federation of Parents of Hearing Impaired Children) -jarjestén
puheenjohtajuus 2017-2020.

2. PAINOPISTEALUEET

2.1 Alueellisen vertaistoiminnan tukeminen

TAVOITE TOTEUTUNUT

Jasenyhdistysten Jasenten ja jAsenyhdistysten toiveita ja tarpeita kysyttiin kurssien ja
toimintaedellytysten tapahtumien palautteilla ja vuosittaisella jasenkyselylla. Niisté saatuja tietoja
vahvistaminen hyddynnettiin paitsi yhdistysten toiminnan tukemisessa myos liton omien

kurssien ja tapahtumien suunnittelussa.
Edellytysten luominen
alueelliselle vertaistoiminnalle Jasenyhdistysten toimintaa tuettiin pitamalla yhteytta 10 kertaa
lahetettyjen sahkoisten uutiskirjeiden avulla. Kukin uusi jasenperhe ohjattiin
Uusien jasenten tavoittaminen ja | oman alueen yhdistykseen. Kullekin uudelle perheelle soitettiin
innostaminen mukaan toimintaan | henkilokohtaisesti ja l&hetettiin uudistettu tervetulopaketti. 44 uutta perhetta
liittyi vuoden aikana jaseniksi.

Alueellisen toimintaan
osallistumiseen kannustaminen Jasenyhdistysten toimijoita autettiin yhdistystoimintaan ja yhdistyksen
hallintoon liittyvissa kysymyksissa séhkopostin ja puhelimen valityksella.
Yhteydenottoja tuli vuoden aikana 57 kpl. Kysymykset liittyvat [&hinna
yhdistyksen saantoihin, hallituksen tydskentelyyn ja vuosikokouskéaytantdihin.
Naista asioita tukemaan yhdistyksen hallinnosta tehtiin tietopaketti, joka
l&hetettiin kaikille yhdistyksille.

Paikka auki-projektityontekija sai loppuvuodesta valmiiksi lastenohjaustyén
ideamateriaalin, joka toimitetaan kaikille jasenyhdistyksille vuoden 2018
alussa.

Jasenyhdistyksien omista tilaisuuksista tiedotettiin seka liiton nettisivuilla
ettd Facebookissa. Lisaksi jasenyhdistyksia autettiin tapahtumamainosten
tekemisessa, yhteistydssa jarjestettyjen tilaisuuksien ilmoittautumisten
vastaanottamisessa, yhteydenpidossa tilaisuuden pitopaikkaan ja
lastenohjaajien rekrytoinnissa.




Kahta jasenyhdistysta autettiin postittamalla yhdistyksen omat jasenkirjeet
yhdistyksen jasenille. Oulun seudun KLT:n jasenkirjeitd postitettiin kolmesti ja
KLT:n jasenkirje postitetiin kerran.

Jasenyhdistykset tekivat vuosiselvityksen toiminnastaan. Palautettuja
lomakkeita saatiin 11 yhdistykselta (v. 2016 10 yhdistykseltd). Niistd saatuja
tietoja on kerrottu tietoja kohdassa 8.

Liitto pystyi tukemaan yhdistysten omaa toimintaa taloudellisesti STEAn
myontaman jasenjarjestéavustuksen turvin. Avustuksen hakemisesta ja
tilityksesta tehtiin ohjeet ja jokaisesta avustuksesta tehtiin kirjallinen
avustuksensiirtosopimus. Hakukierroksia jarjestettiin kaksi, kevaalla ja
syksylla. Hakemuksia saapui 14 kpl 10 eri yhdistyksesta. Avustuksia
myodnnettiin 10.000 €, joista yhdistykset kayttivat 9.096,49

Huhtikuussa mydnnetyt avustukset
DHBS rf: 1000 €

Kuopion seudun KLT 500 €

Oulun seudun KLT 1000 €
Paakaupunkiseudun KLT 1000 €
Saimaan KLT 1000 €

Tampereen seudun KLT 1000 €
Turun seudun KLT 1000 €

Syyskuussa myoénnetyt avustukset
Kuopion seudun KLT 500 €

Oulun seudun KLT 500 €
Pohjanmaan KLT 800 €

Saimaan KLT 850 €

Tampereen seudun KLT 850 €

Yhdistysvierailuja toteutui kolme vuoden aikana: kaksi Tampereen
yhdistykseen ja yksi Keski-Suomen yhdistykseen. Osallistujia oli yhteensa 37
aikuista, 28 lasta ja 10 ohjaajaa. Palautteiden mukaan liitolta saatu tuki oli
yhdistysten mielesta tarpeellista ja tarkeaa.

Turussa pidetyn syysliittokokouksen ja perhepdivien yhteydessa tehtiin
yhteisty6ta Turun yhdistyksen kanssa ohjelmajarjestelyissé ja pitopaikan
etsimisessa.

Jasenyhdistysten hallitusten edustajien ja liiton hallituksen yhteinen
kokoontuminen jarjestettiin 16.9. Helsingissa. Lasna oli 7 henkilda neljasta
jasenyhdistyksesta. Paivan aikana tutustuttiin, kuultiin yhdistysten kuulumisia
ja jaettiin hyvat kaytantdja. Ensimmaista kertaa jarjestetty yhteis-
kokoontuminen koettiin todella tarkeéksi ja sille toivottiin jatkoa.

Jasenyhdistysten toimijoita autettiin ja neuvottiin sekéa jasenyhdistysten
toiminnasta tiedotettiin liiton verkkosivuilla ja Facebookissa. Annetun tuen
seurauksena kahteen jasenyhdistykseen (Tampereen KLT ja Keski-Suomen
KLTY) saatiin toimiva hallitus, jotka alkoivat jarjestaa paikallista toimintaa
jasenperheille muutaman vuoden tauon jalkeen. Nain jasenyhdistysten
jarjestamaa alueellinen toiminta tavoittaa entistd paremmin eri puolilla
Suomea asuvia perheita.

2.2 Arvioinnin kehittadminen

TAVOITE

TOTEUTUNUT

Liiton arviointi- ja seuranta-
kaytantdjen kehittaminen

Liitto paasi kevaalla 2016 mukaan Kuntoutussaation Artsi-toimintaan. Sen
tarkoituksena oli tehd& mallit ja sabluunat seurannalle ja arvioinnille.




Artsi-asiantuntijoiden kanssa pidettiin kaksi kokousta, joissa oli mukana koko
henkilokunta. Lisaksi jarjestosihteeri ja projektitydntekijat osallistuivat kaikille
Artsi-hankkeessa mukana oleville jarjestoille tarkoitettuun paatésseminaariin.

Arviointityd aloitettiin tekemalla toiminnankuvaukset viestinnasta ja
edunvalvonnasta. Toiminnankuvauksessa kumpikin toiminto purettiin
osatavoitteisiin, toimenpiteisiin, toimenpiteiden edellytyksiin ja oletettuihin
vaikutuksiin. Liiton kolmannesta ydintoiminnosta eli vertaistoiminnasta se
tehtiin jo edellisvuonna.

Eri toimintojen seurantaa varten tehtiin exelit, joihin seurantatiedot
kootaan pitkin vuotta eri otsikoiden alle. Niihin kootaan tiedot saapuneista
puheluista, sdhkdposteista, koulutuksiin osallistumisista, kokouksista,
tapaamisista ja eri kokouksiin osallistumisesta.

Vertaistoiminnan osalta muokattiin osallistujien-, lastenohjaajien- ja
nuorten palautelomakkeet seka leirille omat palautelomakeet lapsille ja
vanhemmille. Liséksi luotiin raporttipohja kurssinvetjéalle seka kurssien
koontipohja helpottamaan raporttien vertailua.

Artsin mallien mukaan laadittiin myds yhteistyékumppaneille suunnattu
kysely, kehittamisideoiden koonti- ja hyédyntamismatriisit,
henkilékunnan itsearviointilomake ja arvioinnin vuosikello.

Artsista saatujen oppien mukaan myos hallitukselle tehtiin
itsearviointikyselylomake, jonka hallituksen jasenet tayttivat vuoden
viimeisessa kokouksessa. Siité saatuja tietoja hyddynnetdan paitsi
hallitustydskentelyn kehittdmisessd myods ay-yleisavustuksen TVS-raportissa.

Henkildstén vaihtumisen vuoksi arvioinnin kehittaminen jai syyskaudella taka-
alalle ja ty6ta on tarkoitus jatkaa vuoden 2018 puolella.

3. VERTAISTOIMINTA

TAVOITE

TOTEUTUNUT

Monipuolisten, alueellisesti
kohdennettujen ja perheiden
tarpeita vastaavien kurssien,
tapahtumien ja tilaisuuksien
jarjestaminen

Vertaistuen, kokemusten ja tiedon
tarjoaminen kuulovammaisten
lasten perheille

Yhteistydn tekeminen muiden
kuuloalan toimijoiden ja
jasenyhdistysten kanssa

Vertaistoiminnan kehittamisen ja
konseptoinnin jatkaminen

Uusien perheiden tavoittaminen
vertaistoiminnan piiriin

Nuorille suunnatun toiminnan
kehittaminen

Vuoden 2017 vertaistoimintaa varittivat muutokset toimiston
henkilokunnassa. Seka jarjestosihteerin etta vertaistoiminnan suunnittelijan
vaihtuminen vaikutti lopulta verrattain vahan vertaistoiminnan perustehtaviin;
vertaistuen mahdollistamiseen, nuorten itsetunnon tukemiseen ja koko
perheen voimaannuttamiseen.

Vuoden aikana jarjestettiin seitseman vertaisperhekurssia, kahdet
perhepdivat, kesapaivat ja keséaleiri.

Erityisesti lievasti tai toispuolisesti kuulovammaisten lasten perheet
otettiin huomioon jarjestamalla viikonloppukurssi 1.-3.9.2017 teemalla
Toispuolinen Mikrotia. Viikonlopun kestava kurssi toteutettiin yhteistytssa
Kuuloliiton Harvinaiset-toiminnan kanssa. Liséksi jarjestettiin
viikonloppukurssi 24.—26.3.2017 teemalla "Lievasti kuulovammaiset ja
toispuolisesti kuulevat”

Ruotsinkieliset otettiin huomioon palkkaamalla perhepdiville
ruotsinkielisia lastenohjaajia ja kaantdmalla ruotsiksi palkkatietolomake,
matkalasku ja kulukorvauslomake. Viittomakielisille jarjestettiin oma kurssi ja
nuorille oma viikonloppu.

Paivéakurssien tuotantosabluunaa tarkennettiin ja kehitettiin kentélta
saatujen palautteiden avulla. Vuoden 2017 aikana kehitettiin arviointi- ja
seurantakaytantdja Kuntoutussaatio Artsi-toiminnan asiantuntijoiden kanssa.

Lastenohjaajien rekrytointia ja lastenohjauksen tarkentamista
kehitettiin paivittamalla lastenohjaajien hakulomake ja kotisivujen




lastenohjaukseen liittyvat tiedot. Lastenohjaajien perehdytyksessa otettiin
kayttoon Skypen valityksella tapahtunut etukateisperehdytys Skypen avulla
ja tapahtumapaikalla tapahtuvan perehdyttdmisen liséksi.

Lastenohjaajien opas padivitettiin ajan tasalle hyddyntaen lastenohjaajilta
saatua palautetta, jota alettiin kerata systemaattisesti kurssien ja
tapahtumien tietojen koontia varten ja vuosiraportointia helpottamaan.
Lisaksi koottiin ja painatettiin Lastenohjaustydn ideakansio.

Kurssien ja tapahtumien yhteenvetoa varten kehitettiin tyokalu
(kursseille hakeneiden ja osallistujien maara, sukupuoli ja ik, lasten iat ja
kurssinvetdgjien ja lastenohjaajien maarat).

Lastenohjaajien, kurssinvetdjien ja luennoitsijoiden tiedot koottiin
jasenrekisteriin. Liséksi kurssinvetajan ja vastuuohjaajan tehtévia
tarkennettiin seka vaitiolositoumuslomake ja siihen liittyva ohjeistus
paivitettiin.

Kurssinvetdjille kehitettiin perehdytyksen muistilista ja laadittiin valmiit
tarjouspyyntépohjat luennoitsijoille ja oheistoiminnalle kursseille ja
tapahtumiin. Liséksi leirin konseptointia jatkettiin ja mallinnettiin
kurssinvetdjan perehdytys.

Liitto julkaisi lapsille tarkoitetun Muskotin puuhakirjan, jonka ovat
laatineet graafinen suunnittelija Elina Penninkangas ja toimittaja Jukka
Vuorio. Tehtavakirja on tarkoitettu noin 4-8 -vuotiaille lapsille. Varitettavien
kuvien lomassa kulkee tarina, jossa kuulokojetta kayttadva Muskotti-kissa
seikkailee ystaviensa kanssa.

Loppuvuodesta julkaistiin myds Lasten ohjaustydn ideakansio, jonka on
toimittanut liiton projektitydntekija lida Heinamaki. Ideakansio on tarkoitettu
liton tapahtumissa, kursseilla, leireilla seka jasenyhdistysten tilaisuuksissa
tydskentelevien ohjaajien avuksi. Ideakansio sisaltaa erilaisia leikkeja ja
menetelmia toimintaan, jossa on kuulovammainen lapsi.

3.1 Vertaisperhekurssit

TAVOITE

TOTEUTUNUT

Kurssien alueellinen
tasavertaisuus ja laajan
kohderyhman erilaisten tarpeiden
huomioiminen

Tiedon, tyokalujen ja
voimavarojen antaminen
perheiden arkeen

Vertaisperhekursseja suunniteltiin yhteensa 10, joista toteutui 7.
Kursseista yksi oli paivan mittainen ja kuusi koko viikonlopun kestavia.
Kursseista kaksi jarjestettiin yhteistydssa muiden kuuloalan toimijoiden
kanssa. Kurssit pidettiin eri puolilla Suomea.

Kursseille osallistui kaikkiaan 58 perhetté, joista naisia oli 58, miehia 42,
tyttéja 61 ja poikia 71.

Kursseille palkattiin 10 kurssinvetdjaa, 13 luennoitsijaa ja 49 ohjaajaa, joista
osalla oli itse kuulovamma.

Nelja paivakurssia jouduttiin peruuttamaan vahaisten osallistuja maaran
vuoksi. Kurssit olivat Turkuun ja Mikkeliin jarjestettavaksi aiottu Ammatin-
valinnan aakkoset-kurssi, Vaaksyyn suunniteltu Lahipiirille suunnattu kurssi
seka Voimavaroja kasvatukseen-kurssi Oulussa.

Kurssien toteutuksessa huomioitiin perheiden toiveita kurssien
sisaltdihin ja kohderyhmiin liittyen. Osallistujilta, lastenohjaajilta ja kurssin-
vetgjaltd saatuja kurssipalautteita, kurssiraportteja ja seké jasenkyselyn
tuloksia hyddynnettiin kurssisuunnittelussa.




Kursseja jarjestéaessa pyrittiin huomioimaan, etta kurssipaikan tilat olivat
tarkoituksenmukaiset kohderyhmaa ajatellen.

Jokaisella kurssilla varattiin aikaa perheen yhteiselle tekemiselle ja
vertaiskeskustelulle. Myos nuorille jarjestettiin kursseille omaa vain heille
suunnattua ohjelmaa.

3.1.1. Viikonloppu- ja yksipéaivaiset kurssit

Ammatinvalinnan aakkoset 11.2.2017, Turku

TAVOITE

TOTEUTUNUT

Tarjota kuulovammaisille nuorille
ja vanhemmille tietoa ja tukea
ylaasteen nivelvaiheeseen.

Tiedottaa erilaisista tukimuodoista
ja apuvélineista koulussa.

Kurssi peruttiin véhaisen osallistujam&arén vuoksi.

Sisakorvaistute - arjen vinkit 18.3.2017, Tampere

TAVOITE

TOTEUTUNUT

Tarjota tietoa ja tukea
sisékorvaistutelasten perheille

Kurssi jarjestettiin yhteistydssa LapCl ry:n kanssa. Kurssille osallistui 8
perhetta. (8 naista, 8 miesta, 5 tyttda ja 10 poikaa.) Lapset olivat ialtdan 3-10
-vuotiaita. Perheistd kolme osallistui liiton toimintaan ensikertalaisina.

Kurssille palkattiin viisi lastenohjaajaa, yksi luennoitsija ja yksi
kokemusasiantuntija.

Vanhempien ohjelma koostui sisékorvaistutelaitteiden maahantuojan
asiantuntijaluennosta seka kuulovammaisten nuorten
kokemuspuheenvuoroista. Liséksi vanhemmille jérjestettiin
vertaiskeskustelu.

Lapsille oli jarjestetty nassikkapainin lisaksi vapaata leikkia ja ulkoilua.
Paivan paatteeksi koko perheelle jarjestettiin yhteista ohjelmaa.

Kurssipalautteessa osallistujat antoivat kurssin tavoitteiden toteutumisesta
yleisarvosanaksi 3,9 (asteikko 1-4 jossa 1= taysin eri mieltd, 4=taysin
samaa mieltd).

Palautteiden perusteella kurssi koettiin onnistuneeksi. Erityisesti tyytyvaisia
oltiin asiantuntevaan luennoitsijaan, joka sai vanhemmat keskustelemaan
aktiivisesti ja antoi paljon vastauksia kysymyksiin. Tarkeana koettiin
vertaistuki seka aikuisille etta lapsille, jotka paasivat tapaamaan muita
kuulovammaisia lapsia. Osallistujat toivoivat, etta aikaa yhteiselle
keskustelulle olisi ollut enemman, luennoitsijana olisi ollut 1aékari tai
audiologi sekéa ohjelmaan enemman taukoja.

Lievasti kuulovammaiset ja toispuolisesti kuulevat 24.—-26.3.2017, Tornio

TAVOITE

TOTEUTUNUT

Tarjota tukea ja tietoa lievasti
kuulovammaisille ja toispuoleisten
kuulovammaisten lasten perheille

Kurssille osallistui 8 perhetta (8 naista, 7 miesta, 13 tyttda ja 13 poikaa.)
Lapset olivat ialtdan 7 kk-14 -vuotiaita. Nelja perhettd osallistui ensimmaista
kertaa.




Kurssille palkattiin 8 lastenohjaajaa seka 2 luennoitsijaa.

Vanhempien ohjelma koostui lievien ja toispuolisten kuulovammojen
kuntoutukseen seka kuulovammaisten lasten ja nuorten opetusjarjestelyihin
liittyvisté luennoista. Taméan liséksi vanhemmat paasivéat kuulemaan
kuulovammaisen nuoren kokemuksia. Heille jarjestettiin myos
vertaiskeskustelutilaisuus.

Lasten ohjelma koostui vapaasta leikista seka ulkoilusta, josta vastasivat
palkatut lastenohjaajat. Sunnuntaiaamuna koko perheelle oli varattu aikaa
Duudsonit Activity Parkissa.

Kurssipalautteessa osallistujat antoivat kurssin tavoitteiden toteutumisesta
yleisarvosanaksi 4 (asteikko 1-4 jossa 1= taysin eri mieltd, 4=taysin samaa
mielt&).

Osallistujien palautteen mukaan kurssi koettiin onnistuneeksi. He pitivat
tarkeana sita, ettd kuulovammainen lapsi tapasi muita kuulokojeen kayttgjia
ja sai uusia kavereita. Monessa palautteessa nostettiin tarkeaksi vertaistuen
merkitys ja arjen vinkkien jakaminen vanhempien kesken sek& uuden tiedon
ja tuen saaminen.

Kurssille toivottiin jatkossa nuoren puheenvuoroa ja omakohtaista
kokemuksen jakamista. Taman liséksi toivottiin, etta lapsille olisi ollut
ohjausta jo perjantaina ja etta heille olisi ollut enemman toimintaa
viikonlopun aikana.

Kuulokaverit kokoon - nuorten oma viikonloppu 8.-9.4.2017, Tampere

TAVOITE

TOTEUTUNUT

Luoda kuulovammaisille nuorille
mahdollisuuksia
- keskinaiseen vertaistukeen
- ystavyyssuhteiden
luomiseen muiden
kuulovammaisten nuorten
kanssa
- itsetunnon tukeminen
- syrjaytymisen
ehkaiseminen

Nuorille tarkoitettu viikonloppu jarjestettiin ensimmaisen kerran. Kurssille
osallistui 10 nuorta, joista 4 oli tyttdja ja 6 poikia. Kurssille ilmoittautui
yhteensé 14 nuorta, joista kolme peruutti ja yksi ei ilmestynyt koskaan
paikalle.

Kurssilla oli yhteensa viisi ohjaajaa seka kurssinvetaja. Yksi ohjaajista toimi
vapaaehtoisena.

Varalan urheilupistolla toteutetun kurssin ohjelma oli toiminnallinen. Se
koostui erilaisista aktiviteeteista, kuten nuijapallosta, curlingista ja
latinotanssitunnista. Lisdksi tehtiin retki Pyynikin munkkikahvilaan, pelattiin
lautapeleja ja katsottiin elokuva. Toiminnallisista aktiviteeteista vastasi
kolme ulkopuolista ohjaajaa, joista kaksi tuli Varalan urheiluopiston kautta.
Viikonlopun ohjelma suunniteltiin syksylla 2016 Perhepaivilla "Tuunaa
toimintaa” ja "Unelmien tapahtuma”-tytpajaan osallistuneiden nuorten
toiveiden pohjalta.

Kurssipalautteessa osallistujat antoivat kurssin tavoitteiden toteutumisesta
yleisarvosanaksi 3,25 (asteikko 1-4 jossa 1= taysin eri mieltd, 4=taysin
samaa mieltd).

Palautteiden perusteella vastaaville nuorten omille tapahtumille on tarvetta.
Osallistujat toivoivat, ettd nuorten omia kursseja tai leireja saisi olla
enemman. Tarke&ana pidettiin kavereiden ndkemisté, yhdessa oloa seké
yhdessé tekemista. Toisaalta vapaa-aikaa ja erilaista vapaata toimintaa
toivottiin enemman.




Lahipiiri 20.5.2017, Vaaksy

TAVOITE

TOTEUTUNUT

Lisata tietAmysta
kuulovammaisuudesta ja lahipiiriin
syntyneen kuulovammaisen
lapsen kohtaamisesta

Tukea ja luoda vuorovaikutusta
kuulovammaisen lapsen ja
l&hiverkoston valilla

Kurssi peruttiin véhaisen osallistujam&aran vuoksi.

Toispuolinen mikrotia 1.-3.9.2017, Helsinki

TAVOITE

TOTEUTUNUT

Tarjota tukea ja tietoa
mikrotiaoireyhtymalasten perheille

Kurssi toteutettiin yhdesséa Kuuloliiton Harvinaiset-toiminnan kanssa.
Kurssille osallistui 10 perhettd, (10 naista, 8 miesta, 10 tyttda ja 14 poikaa.)
Lapset olivat 8 kk-16 -vuotiaita. Kurssille osallistuneista perheista viisi oli
ensikertalaisia.

Kurssille palkattiin yksi kurssinvetdja, 7 lastenohjaajaa, 2 luennoitsijaa seka
perheen yhteisesta toiminnasta vastannut sirkustydpajan vetaja.

Vanhemmille jarjestetty ohjelma koostui kahdesta luennosta ja
vertaiskeskustelusta. Asiantuntijaluennot kasittelivat toispuolisen
kuuloaleneman vaikutusta lapsen kielelliseen kehitykseen, joka heratti
kuulijoissa vilkasta keskustelua. Toisessa luennossa sukellettiin moninaisen
vuorovaikutuksen maailmaan ja annettiin vinkkeja lapsen seka puolison
kanssa viestimiseen. Taman liséksi mikrotia-nuori ja h&nen aitinsa pitivat
kokemuspuheenvuoron vertaiskeskustelun lomassa.

Lasten oma ohjelma koostui vapaasta leikista, ulkoilusta, retkista, joista
vastasivat palkatut lastenohjaajat.

Kurssin aikana koko perheelle jarjestettiin ohjelmaa. Lauantai-iltana ol
mahdollisuus lahte& Linnanmaelle huvipuistoon. Sunnuntaina koko perheen
ohjelmassa oli sirkustyopaja.

Kurssipalautteessa osallistujat antoivat kurssin tavoitteiden toteutumisesta
yleisarvosanaksi 3,5 (asteikko 1-4 jossa 1= taysin eri mielta, 4=taysin
samaa mielta).

Kurssipalautteiden mukaan kurssi koettiin onnistuneeksi. Erityisen tarkeana
pidettiin vertaistukea, uuden tiedon saantia ja sita, etta lapset tapasivat
muita, joilla on mikrotia.

Palautteiden mukaan jatkossa kurssille toivotaan lisdaikaa aikuisten valiselle
vertaiskeskustelulle sekd enemman asiantuntijaluennoitsijoita mikrotia-
aiheesta.




Antré-kurs 22.-24.9.2017, Nokia
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TAVOITE

TOTEUTUNUT

Tarjota vertaistukea ja tietoa
ruotsinkielisille kuulovammaisten
perheille

Kaksipaivainen vertaisperhekurssi jarjestettiin yhteistydssd DHBS:n (Déva
och horseldkadade barns stodférening rf) kanssa. Ruotsinkielisille
kuulovammaisten perheille suunnatulle kurssille osallistui yhteensa 17
perhettd (18 naista, 10 miesta, 18 tyttda ja 15 poikaa).

Kurssille palkattiin yhteensa kolme kurssinvetajaa, 9 lastenohjaajaa ja
nelja luennoitsijaa.

Vanhempien ohjelma koostui luennoista, jossa kerrottiin muun muassa “Mer
an ord”-projektista, kuntoutuksesta seka koulunaloituksesta ja siihen
liittyvisté oikeuksista.

Lasten omasta ohjelmasta vastasivat palkatut lastenohjaajat.

Kurssilla oli monta uutta perhettd mukana ja perheet saivat palautteen
mukaan paljon uutta tietoa ja vertaistukea. Tunnelma kurssilla oli
palautteiden mukaan ollut hyva ja lastenohjaajat saivat erityisesti kiitosta.

Kehitystoiveina oli mm. etta tapahtuman ohjelma julkaistaisiin aikaisemmin,
ja etté saisi viela enemman lisatietoa kuulovammaisen lapsen koulun
aloittamisesta.

Kuulovamma plus, 29.-1.10.2017, Nastola

TAVOITE

TOTEUTUNUT

Tarjota vertaistukea ja tietoa
perheille, jonka lapsella on
kuulovamman liséksi muitakin
haasteita

Kuulovamma plus-vertaisperhekurssille osallistui yhteensa 6 perhetta (6
naista, 4 miestd, 3 tyttba ja 5 poikaa). Lasten ikdjakauma oli 6-16 vuotta.
Perheista kaksi oli ensimmaista kertaa mukana liiton toiminnassa.

Kurssille palkattiin yksi kurssinvetéja, 8 ohjaajaa ja kaksi luennoitsijaa.

Vanhempien ohjelma koostui kahdesta luennosta ja vertaiskeskustelusta.
Luentojen sisallot koostuivat paasaantoisesti erityislapsen vanhemmuudesta
ja arjessa jaksamisesta.

Lasten ohjelma koostui lastenohjaajien keksiméasta vapaasta leikista ja
ulkoilusta.

Lauantai-iltana ja sunnuntaiaamuna oli varattu aikaa koko perheen yhteiselle
ohjelmalle. Lauantai-iltana perheet paasivat rentoutumaan rantasaunoille ja
sunnuntai-aamuna Pajulahden ohjaajat vetivat perheille siséacurlingia.

Kurssipalautteessa osallistujat antoivat kurssin tavoitteiden toteutumisesta
yleisarvosanaksi 3,4 (asteikko 1-4 jossa 1= taysin eri mieltd, 4=taysin
samaa mieltd).

Palautteen mukaan kurssilla parasta oli irtautuminen arjesta, vertaistuki ja
hyvin jarjestetty lastenhoito. Toisaalta palautteessa toivottiin enemman
laékarin tai muun asiantuntijan luentoja ja lauantai-aamupéivalle jotakin
yhteishenkea kohottavaa tekemista ja me-hengen tukemista.
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Viittomakielta kayttavat perheet, 13.-15.10.2017, Kiipula

TAVOITE

TOTEUTUNUT

Tarjota tietoa ja vertaistukea
viittomakielisten lasten perheille

Viittomakielté kayttavien vertaisperhekurssille osallistui 8 perhetta, joista
aikuisia oli 13 ja lapsia 16 (8 naista, 5 miestd, 8 tyttda ja 8 poikaa). Lasten
ikdjakauma oli 1,5-9 vuotta. Perheista nelja oli ensimmaista kertaa liiton
toiminnassa mukana.

Kurssille palkattiin yksi kurssinvet&ja, 7 ohjaajaa ja 2 luennoitsijaa seka yksi
perheen koko toiminnasta vastannut ohjaaja.

Lauantaina vanhemmille jarjestettiin kaksi luentoa, joista toinen keskittyi
samanaikaisopetukseen ja toinen kuulovammaisen lapsen koulupolkuun.
Vanhempien ohjelman aikana lastenohjaajat vastasivat lasten toiminnasta.

Sunnuntaina jérjestettiin koko perheen yhteista ohjelmaa painottuen
urheiluun.

Kurssipalautteessa osallistujat antoivat kurssin tavoitteiden toteutumisesta
yleisarvosanaksi 3,8 (asteikko 1-4 jossa 1= taysin eri mieltd, 4=taysin
samaa mielta).

Palautteen mukaan parasta viittomakielta kayttavien perheiden kurssilla oli
mahtava tunnelma, vinkit ja hyvat ideat tulevaisuuteen seka vertaistuki ja
uudet kaverit. Kurssipalautteessa toivottiin myds enemman vastaavia
viittomakielta kayttévien kursseja, joihin ei tarvitsisi tilata tulkkia. Liséksi
palautetta annettiin siitd, etté lastenohjaajien téaytyy olla viittomakielen
taitoisia.

Ammatinvalinta 28.10.2017, Mikkeli

TAVOITE

TOTEUTUNUT

Lisata tietamysta
kuulovammaisten nuorten
ammatinvalinnasta ja miten
kuulovammaan suhtaudutaan
tyoelamassa

Tiedottaa erilaisista tukimuodoista
ja apuvdlineista

Kurssi peruttiin vahaisen osallistujamaaran vuoksi.

Voimavaroja kasvatukseen 9.12.2017, Oulu

TAVOITE

TOTEUTUNUT

Tarjota
- tukeajatietoa
kuulovammaisen lapsen
kasvun nivelvaiheeseen
- tukiviittomien opettaminen
- tietoa paivakodin/koulun
aloitukseen

Kurssi suunniteltiin ensin Jyvaskylaan jarjestettavaksi, mutta paatettiin liiton
toimiston henkilskuntamuutoksien vuoksi siirtda Ouluun. Kurssi suunniteltiin
pidettavaksi liian Iahella joulua, joten se jouduttiin peruuttamaan vahaisen
osallistujamaaran vuoksi.




3.1.2 Lasten ja nuorten leiri
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TAVOITE

TOTEUTUNUT

Tukea lasten ja nuorten
itsendistymista, sosiaalisia taitoja
ja ehkaista syrjaytymista.

Mahdollistaa kuulovammaisille
lapsille positiivisia kokemuksia
vuorovaikutustilanteista, joilla
rohkaistaan lasta positiiviseen
vuorovaikutukseen/kommunikoin-
tiin, vahvistetaan itsetuntoa ja
hyvéksyntaa.

Lehtimaen perinteinen keséleiri jarjestettiin 5.-10.6.2017. Leirille osallistui
yhteenséa 24 6-14-vuaotiasta lasta ja nuorta. Osallistujista 16 oli poikia ja 8
tyttoja. Leirille ilmoittautui yhteensa 25 henkil64, joista yksi peruutti tulonsa.

Leirille palkattin yhteensd kymmenen ohjaajaa, joista osa itse oli
huonokuuloisia tai kuuroja. Yksi ohjaajista toimi leirin johtajana, ja yksi
vastuuohjaajana. Mukana leirilla oli my6s yksi henkilékohtainen avustaja.

Vuoden 2016 leiriohjaajien palautteiden myota leirin ohjelma eriytettiin 6-11-
vuotiaiden ja 12—-14-vuotiaiden kesken. Leirilla askarreltiin, tehtiin puutéita,
ulkoiltiin, pelattiin erilaisia peleja, uitiin uimahallissa, ratsastettiin, leivottiin ja
pidettiin elokuvailta. Viikon kruunasi retki Seindjoen Duudsonit activity
parkiin, jossa leirilaiset paasivat testaamaan taitojaan parkour- ja
skeittiradalla, hyppimaéan jattitrampoliineilla, kiipeilemaan ja haastamaan
itsensa monissa muissa aktiviteeteissa.

Osallistujien mielesta parasta leirilla olivat kaverit, Duudsonit activity park ja
retki Lehtimaen keskustan kauppaan karkkiostoksille. Myds puukasityot ja
uiminen nousivat esiin monessa palautteessa.

Ohjaajien mukaan leiri oli onnistunut ja palaute oli paaosin positiivista.
Eriytetty ohjelma koettiin kuitenkin hankalaksi, ja toivottiin etta leiri voitaisiin
jatkossa pitdd 7-11-vuotiaille. Lehtim&en tilat olivat ohjaajien mukaan
hankalat. Toinen soluista oli remontoitu ja toinen ei. Osa ohjaajista, jotka
majoittuivat ei-remontoidussa soluissa, oirehti sisdilmaongelmien vuoksi.
Lehtiméen pihalla remontoitiin kesan aikana muita soluja, ja remontti haittasi
osittain leirin toimintoja.

3.2 Alueellinen vertaistoiminta

TAVOITE

TOTEUTUNUT

Kuulovammaisten lasten
perheiden tukeminen alueellisesti

Jasenyhdistykset jarjestivat perheille toimintaa paikallisesti. Vuoden
aikana jarjestettiin 38 (vuonna 2016 23 tapahtumaa) tapahtumaa, kuten
kesaretkia, pikkujouluja, kokouksia, leireja ja perhetapaamisia.
Tapahtumissa oli toimintaa kaikenikaisille ja vanhemmille jarjestettiin
monessa tapahtumassa mahdollisuus vertaiskeskusteluun silla aikaa, kun
lapsille ja nuorille oli jarjestetty omaa ohjelmaa. Hallituksen kokouksia
pidettiin 30 kpl (vuonna 2016 25 kpl) ja vuosikokouksia 9 (vuonna 2016 8
kpl). Osallistujia em. tapahtumissa oli noin 1172, joista arviolta 565 aikuisia
ja 607 lapsia. Luvuista puuttuvat Satakunnan KLT:n tiedot.

Liitto tuki jAsenyhdistysten jarjestam&a toimintaa myds taloudellisesti
STEAn mydntadman jasenjarjestdavustuksen turvin. Avustusten avulla
jarjestettiin mm. perhetapaamisia, kesatapahtumia, pikkujouluja, retkia,
uimakoulu seka vuosikokouksia. Vahavaraisetkin perheet pystyivat
osallistumaan tapahtumiin, silla avustusten avulla tapahtumien
osallistumismaksut saatiin alhaisiksi tai osallistuminen kokonaan ilmaiseksi.
Osallistuneet perheet saivat vertaistukea toisistaan ja paasivat vaikuttamaan
yhdistysten asioihin

Yhdistysten yhteinen jasenmaéara oli 666 perhetta.
Toiminnanjohtaja vieraili vuoden aikana kolmessa jasenyhdistyksessa.

Vierailujen tarkoituksena oli tukea yhdistyksia niiden omista tarpeista kasin
ja suunnitella yhdessé kunkin yhdistyksen kehittamistarpeita.
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Yhdistysvierailut toteutettiin seuraavasti:

e 11,2. Tampereen KLT perhetapaaminen ja vuosikokous, osallistujia
17 aikuista 15 lasta ja 6 lastenohjaajaa

e 3.3. Tampereen KLT uuden hallituksen jarjestaytymiskokous,
osallistujia 6 aikuista

e 7.10. Keski-Suomen KLT perhetapaaminen ja vuosikokous,
osallistujia 14 aikuista, 13 lasta ja 4 lastenohjaajaa

Vierailut koettiin palautteen mukaan tarpeellisiksi ja joiden hy6ty nakyy
viiveella yhdistysten toiminnassa.

Suurimmalla osalla jdsenyhdistyksistd on oma alasivunsa liiton
verkkosivujen yhteydessa. Yhdistysten verkkosivuilla kerrotaan mm.
tulevista tapahtumista, yhdistyksen toiminnasta ja ajankohtaisista asioista,
jasenyydesta seka kuuloalan asioista.

3.3 Muu vertaistoiminta

TAVOITE

TOTEUTUNUT

Kuulovammaisten lasten
perheiden keskindinen vertaistuen
mahdollistaminen ja arjesta
irtautuminen

Uuden tiedon jakaminen eri
teemoista

Uusien ihmisten tapaaminen ja
kokemusten vaihto

Liitto jarjesti kolme viikonlopputapahtumaa: kahdet perhepaivat ja kesapaivat
seka osallistui kuuloalan toimijoiden yhteisen kevatpiknikin ja
pikkujoulutapahtuman suunnitteluun ja toteuttamiseen.

Kevatperhepaivat 6.-7.5.2017, Siuntio

Kevaalla jarjestetyille Perhepaiville osallistui yhteensa 23 perhetta. Yhteensa
89 osallistujaa saapui eri puolilta Suomea viettdmaan aurinkoista
viikonloppua Siuntion kylpyldan. Paikalla oli 16 miest&, 24 naista, 20 tyttda ja
29 poikaa. laltaéan lapset ja nuoret olivat 2kk—16-vuotiaita. Viisi perhetté
osallistui liiton toimintaan ensimmaista kertaa.

Perhepaiville palkattiin yhteensa 12 lastenohjaajaa, joista osa ol
kuulovammaisia nuoria.

Viikonlopun teemana oli kuunteluympaéristd. Ohjelma eriytettiin kaikille
osallistujille. Aikuisille jarjestettiin kuunteluymparistoon liittyva
asiantuntijaluento ja iltapaivalla vertaiskeskustelua. Lauantaina alle 12 -
vuotiaiden ohjelmasta vastasi Helsingin musiikkiterapia "Desipelit” -
musiikkipajalla. 13—17-vuotiaiden nuorten lauantai-iltapaivan ohjelmasta
vastasi SE-Action Oy/Porkkala Travel, jossa nuoret ratkaisivat yhdessa
murhamysteerin. Lauantai-iltapaivalla varhaisnuoret paasivat nauttimaan
elokuvahetkesta ja nuorilla oli murhamysteerin ratkaisun jalkeen tiedossa
makkaran paistoa ja pihapeleja. Lauantai-iltana oli varattu aikaa kylpylaan ja
ulkoiluun koko perheen kesken.

Palautteiden mukaan perhepaivat arvioitiin kokonaisuudessaan
onnistuneeksi yleisarvosanalla 3,6. Vertaistuki seka arjesta hengahtaminen
koettiin viilkonlopun tarkeimméksi anniksi. Toisaalta osallistujat kokivat, ettéa
jatkossa perhepaivilla voisi olla enemman perheen yhteista tekemista ja
luentoja saisi olla useampi, mutta vahan lyhempia.

Kesapaivat, 30.6.—-2.7.2017, Kannonkoski

Kesapaivia vietettiin 18 perheen voimin (16 miesta, 24 naista, 20 tyttda ja 23
poikaa). Osallistuvista aikuisista mukana oli myds nelja isovanhempaa (3
naista, 1 mies). laltdan lapset ja nuoret olivat 2—-16-vuotiaita. Ensimmaistéa
kertaa mukana oli viisi perhetta.

Viikonlopun teemana oli "lkadonneen aarteen metsastys”. Perjantain aikana
tutustuttiin toisiin, jaettiin perheet joukkueisiin ja tuunattiin jokaiselle
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joukkueelle oma joukkuelippu. Lisdksi jokainen paési tekemaan oman
onnenlantin tuomaan onnea viikonlopun seikkailuihin.

Lauantai aloitettiin elamysaamupaivélla. Osallistujat paasivét kokeilemalla
taitojaan stunt- ja alakdysiradalla, jousiammunnassa, frisbeegolfissa ja
erilaisissa rantapeleissa. lltapaivalla jarjestettiin seikkailuhenkinen kilpailu
Kadonneen aarteen merkeisséa. Seikkailukilpailun voitti Hyytelékissat-niminen
joukkue, jonka mukana liiton kuulomaskaotti, kuulokoira Pertsa, matkasi
Orimattilaan.

Viikonlopun ohjelmassa oli my6és saunomista, uintia ja puuha- ja
pelinurkassa touhuilua. Vanhemmille jérjestettiin oma vertaiskeskusteluhetki,
jolloin lapset paésivat tutustumaan Piispalan kotielainpihaan seké
pelaamaan ulkopeleja ja askartelemaan. Liiton kautta palkattiin yhteenséa
kuusi ohjaajaa. Mukana lastenohjauksessa olivat myds liiton
projektityontekija ja vertaistyontekija.

Palautteessa Kesapaivat saivat kokonaisuudessaan yleisarvosanaksi 3,8.
Kiitosta tuli hyvista puitteista, perheiden yhteisesta ohjelmasta seka
vertaistuesta. Vertaistuen ja kuulokavereiden tarve nousi esille monessa
palautteessa. Toisaalta muutamissa palautteissa moitittiin lauantain
ohjelman venymista.

Syysperhepdivat, 25-26.11.2017 Turku

Syksyn perhepaivia vietettiin Turun Kristillisella opistolla teemalla
’kansainvalisyys”. Perhepaiville ilmoittautui 20 perhetta, mutta muutaman
perheen peruuttaessa osallistui tapahtumaan yhteensa 18 perhetta. (17
naista, 12 miesta, 19 tyttdéa ja 16 poikaa). Perheista yksi osallistui ensikertaa
liiton toimintaan.

Perhepaivilla oli mukana 11 ohjaajaa. Lastenohjaus jarjestettiin yhteistytssa
Turun Kristillisen Opiston kautta, josta saatiin kuusi ohjaajaa. Loput viisi
ohjaajaa palkattiin liton kautta.

Perhepaivien ohjelmassa huomioitiin koko perhe. Lapsille ja varhaisnuorille
jarjestettiin tanssipajat, leikkia ja ulkoilua. Nuoret paasivat kuuntelemaan
luentoa kansainvalistymismahdollisuuksista seka neljan kokemuspuhujan
kokemuksia ulkomailla olemisesta. Vanhemmille puolestaan jarjestettiin
kansainvalisyyteen liittyva luento seka vertaiskeskustelu.

Lauantai-iltana jarjestettiin perheiden yhteisté ohjelmaa, jonka toteutuksesta
vastasi Turun viittomakielinen lauantaikerho. Palautteen mukaan parasta
syksyn perhepaivilla oli vertaistuki, uudet kaverit ja irtautuminen arjesta.
Toisaalta palautteessa toivottiin, ettd aikataulu olisi voinut olla tiiviimpi ja
tapahtuma voisi alkaa jo perjantai-iltana.

Perheiden kevatpiknik 20.5.2017, Helsinki

Liiton Paikka auki-tyontekija seka vertaistoiminnan suunnittelija olivat
yhdessa suunnittelemassa Helsingin Seurasaaressa jarjestettavaa
kevatpiknikid.

Tapahtuma jérjestettiin yhdessé kuulo- ja viittomakielialan jarjestdjen
muodostaman Sateenvarjoverkoston kanssa ensimmaisté kertaa.
Kevatpiknikin ohjelmassa oli mm. yhteisia leikkeja ja ohjelmaa.

Piknikiin osallistui arviolta 40 henkil6a.

Sateenvarjoverkoston pikkujoulutapahtuma 3.12.2017, Helsinki
Liiton Paikka auki-tyontekija seké vertaistoiminnan suunnittelija olivat
mukana suunnittelemassa kuulo- ja viittomakielialan jarjestdjen
muodostaman Sateenvarjoverkoston pikkujoulutapahtumaa.
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Tapahtuma jérjestettiin 3.12. Valkean Talon yhteydessa toimivassa
Winterhouse-hostellissa, eli Kuulo-Auriksen entisissa tiloissa. Liitto jarjesti
tapahtumaan joulupallojen tuunauspajan, josta vastasi tapahtumapaivana
liton toiminnanjohtaja.

Tapahtumaan osallistui arviolta noin 80 henkil6a.

4. EDUNVALVONTA

TAVOITE

TOTEUTUNUT

Perheiden tarpeiden esille
nostaminen, niista tiedottaminen ja
niihin vaikuttaminen
mahdollisuuksien mukaan myos
ennakoivasti

Liiton kannan esille tuominen
paattajille ja sita kautta
paattksentekoon vaikuttaminen

Edunvalvonnan toimenpiteiden
ulottaminen lahemméksi perheiden
arkea

Edunvalvontayhteistytn
tiivistaminen yhteistyojarjestdjen
kanssa

Edunvalvonnalla tarkoitetaan verkostoitumista ja niité toimenpiteitd, joilla
liitto pyrkii vaikuttamaan yhteiskunnalliseen paatéksentekoon ja sita kautta
edistamaan kuulovammaisten lasten, nuorten ja perheiden oikeuksia saada
tarvitsemansa palvelut, kuntoutuksen ja hoidon.

Edunvalvonnan tarkoituksena on seurata liiton perustehtavéan toteutumista ja
tavoitteiden saavuttamista.

Hallitus hyvaksyi edunvalvontatyéryhman tydstdman edunvalvonta-
suunnitelman kevaalla. Edunvalvontasuunnitelma avaa edunvalvonnan
kasitteitd, maéarittelee sille tavoitteet, tehtavat vastuunjaon, kohderyhmat
sekd edunvalvonnassa kaytettavat periaatteet ja laatukriteerit.

Liitto antoi lausuntoja seuraavasti:

o Hatapuheluiden tulkkausta koskevan pilotin toteuttamisesta
Kelalle

o Kasvatus- ja opetusalan perustutkinnon perusteisiin
Opetushallitukselle

e Kuulon apuvaélinettéd kayttavien lasten ja nuorten hyvan
kuntoutuskaytannon suosituksiin Kelalle

o Lisaksi kolmelle perheelle kirjoitettiin kannanotto viittomakielen
kotiopetuksen saamiseen seka henkildkohtaisen
kouluavustajaan ja Kelan mydntam&an nuoren kuntoutusrahaan
liittyen

Kunnallisvaaleja varten tuotettiin neljan kohdan tavoiteohjelma
jasenyhdistysten kayttdon kunnallisvaaliehdokkaita varten. Tavoitteiksi
maariteltiin kuunteluympéristéon vaikuttaminen, riittavien tukitoimien
mahdollistaminen, oikeus lahipéivékotiin tai -kouluun ja opetushenkildston
osaamisen lisddminen. Ohjelma kaannettiin myos ruotsiksi ja sita toimitettiin
seké sahkoisena versiona ettd monisteina jasenyhdistyksille.

Puheenjohtaja ja toiminnanjohtaja kavivat tapaamassa lapsiasiainvaltuutettu
Tuomas Kurttilaa 23.3. Jyvaskylassa. Tapaamisessa nostettiin esille
kuulovammojen monimuotoisuus seka tasa-arvoon liittyvat asiat
kuntoutuksessa, alku- ja perusopetuksessa seka jatkokoulutuksessa.
Tapaamisessa kaytiin vilkasta keskustelua ja se poiki kaksi konkreettista
toimenpidetta: Lapsiasiainvaltuutettu lupasi jarjestaa tapaamisen Kelan
paajohtajan luokse ja liséksi hdn myos lupasi organisoida eri tahoja yhteen
kokoavan pyoreén poydan keskustelun, jotta esille tulleet asiat saadaan
julkiseen keskusteluun.

Kelan paajohtajan tapaaminen vaihtui etuisuuksista vastaavan johtajan
Mikko Toivasen tapaamiseen, joka toteutui 25.10. Tapaamisessa
keskusteltiin kuulovammaisten lasten vammaistuki-, kuntoutus- ja
terapiapaatoksista seka siitd, toteutuuko niissa tasa-arvoisuus eri puolilla
Suomea. Tilaisuudessa puhuttiin myds tulkkauspalveluiden saatavuudesta
varsinkin sellaisissa tilanteissa, joissa Kela on toissijainen jarjestaja (esim.
perusopetus ja sairaalat). Kelan edustaja toivoi, ettd han saisi tietoonsa ne
alueet tai Kelan paikallistoimistot, joiden tekemissa paattksissa on ollut
vaihtelevuutta tai eriarvoisuutta.
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Kolmas paattéjatapaaminen oli kansanedustaja Sari Sarkomaan kanssa
31.3., jossa nostettiin esille samoja teemoja kuin lapsiasiainvaltuutetun
tapaamisessa. Ajankohtaisen ja kiireisen eduskuntatyén vuoksi tapaaminen
oli lyhyt, mutta sen seurauksena saatiin toimiva keskusteluyhteys ja toive
jatkotapaamiselle.

Liitto osallistui 0-17-vuotiaiden viittomakieltd kayttavien lasten maaran
kartoittamista varten tehdyn kyselyn tyostamiseen ja sen jakamiseen
yhdessa Kuurojen liiton kanssa. Kysely kuitenkin osoittautui hankalaksi
vastattavaksi, jolloin vastauksia saatiin vain niukasti, 60 kpl. Niiden osalta ei
harmillisesti voida tehda muita kuin suuntaa-antavia johtopaatoksia.

Toiminnanjohtaja ja puheenjohtaja osallistuivat loppukesalla Oppimis- ja
ohjauskeskus Valterin ja Kuurojen Liiton kanssa pidettyyn
yhteisty6tapaamiseen, jossa keskusteltiin kuulovammaisten lasten
opetuksen tilanteesta Suomessa.

Kesalla toteutetun jasenkyselyn mukaan liiton edunvalvonnan toivotaan
keskittyvan ensisijaisesti paivahoidon ja opetustoiminnan kehittdmiseen,
tasa-arvon lisddmiseen jatkokoulutus- ja ammatinvalinta-asioissa,
kuntoutustoiminnan kehittdmiseen seka kuunteluesteettoman yhteiskunnan
luomiseen. Toiveet ovat samat kuin edellisvuoden jasenkyselysséd, mutta
niiden jarjestys hieman vaihtui. Lisaksi vastaajat toivat esille toistakymmenta
yksittéistd epéakohtaa, joihin he toivoivat vaikutettavan edunvalvonnan avulla.

Edunvalvontaan liittyvia asioita valmisteltiin ja niisté keskusteltiin
edunvalvontatydryhmassa, joka kokoontui kolme kertaa vuoden aikana.

Sairaaloille lahetettiin kerran vuodessa ja sen jalkeen pyynnosta liiton
materiaalia ja tehdyt edunvalvontatoimenpiteet lisattiin verkkosivujen
edunvalvonta-vélilehdelle.

TTYR:n (tulkkitoiminnan yhteistyéryhman), Ensitietoverkoston ja YTRY:n
(vammaisten ja pitkaaikaissairaiden lapsi- ja perhejarjestojen
yhteistyoryhma) tyéskentelyyn osallistuminen on kerrottu kohdassa 7.1.

Toimintasuunnitelmassa tdhan kohtaan liittyvat viestinnan mittarit on kirjattu
kohtaan 5.

. VIESTINTA

TAVOITE

TOTEUTUNUT

Uusien jasenperheiden
tavoittaminen

Jasenperheille ja liiton eri
toimijoille tiedottaminen liiton
toiminnasta ja siita, mita
kuuloalalla tapahtuu

Liiton tunnetuksi tekeminen
kuulovammaisten perheiden
kanssa toimivien ammattilaisten
keskuudessa

Viestinnén ja eri viestinta-
kanavien selkeyttdminen ja
aktivoiminen

Viestinndssa noudatettiin vuonna 2015 hyvaksyttya viestintastrategiaa.
Viestintaa toteutettiin monikanavaisesti tiedottamalla liiton toiminnasta ja
kuuloalaan liittyvista asioista

Jokainen perheilta tullut yhteydenotto kasiteltiin tilanteen vaatimalla
tavalla ja perheita neuvottiin ja autettiin heité askarruttavissa erilaisissa
asioissa.

Yhteydenottoja sahkdpostin valityksella tuli keskimaarin 38 kpl/kk ja
puhelimen valityksella tuli keskim&éarin 5 kpl/kk ja verkkosivujen kautta
niita tuli seitseméan kappaletta vuoden aikana.

Perheité kiinnostavista ja ajankohtaisista asioista tiedotettiin Nappi-
lehdessé, www-sivuilla, Facebookissa, Twitterissd, Kuuloavaimessa ja
sahkoisessa uutiskirjeessa

Sahkdinen jasenkirje lahetettiin jasenille 10 kertaa (vuonna 2016
kahdeksan kertaa). Jasenkirjeessa tiedotettiin liiton tapahtumista, kuuloalan
ajankohtaisista asioista, seminaareista, Nappi-lehden ajankohtaisista
asioista ja kerrottiin liiton jarjestdmista kursseista ja tapahtumista
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Jasenille lahetettiin alueellisesti kohdennettuja tiedotteita oman alueen
vertaistoiminnasta postitse yhden kerran.

Jasenyhdistysten toiminnasta vélitettiin tietoa ja kerrottiin, miten toimintaan
paasee mukaan. Kaikki uudet jasenet ilmoittautuivat liiton verkkosivujen
kautta, ja liiton toimistosta heidét ohjattiin omaan alueyhdistykseen.

Vuoden aikana liittoon liittyi 44 uutta jasenperhettd 67 jasenperhetta erosi.

Uusiin jasenperheisiin otettiin yhteytta puhelimitse ja kerrottiin liiton ja
jasenyhdistysten tapahtumista. Liséksi uusille perheille lahetettiin postitse
infopaketti, joka sisélsi tietoa tapahtumista, liiton toiminnasta, Nappi-lehti&
seké vuonna 2017 ilmestynyt Muskotin puuhakirja.

Kaikille yliopisto- ja keskussairaaloille [&hettiin liiton tiedotusmateriaalia
alkuvuodesta seké sen jalkeen pyynndsta

Nappi-lehti ilmestyi nelja kertaa vuoden aikana ja sen tilaajarekisteri
pidettiin ajan tasalla

Liiton jokaisesta kurssista ja tapahtumasta tehtiin oma mainos. Lisaksi
vuoden 2018 tapahtumista ja tilaisuuksista tehtiin kaikille
kuulokeskuksille lahetetty 8-sivuinen laajasti seuraavan vuoden
tilaisuuksista kertova tapahtumakalenteri.

Tapahtumista ja kursseilta taltioitiin kuvamateriaalia ja niita hyddynnettiin
liiton viestinnassa.

Liiton toimintaa ja Kuuloavainta esiteltiin Audiologian paivilla 6.-7.4.
Tampereella, Satakieliseminaarissa 28.-29.9. seka Kuulo-Auriksessa
jarjestetyilla kuntoutuskursseilla 31.8., 5.10. ja 2.11.

Kuuloavaimen sisalldntuotannosta huolehdittiin yhdessa
Kuuloavaimen toimitusneuvostossa mukana olevien muiden
yhteistyojarjestojen kanssa. Kuukausittaisista paivitysvuoroista sovittiin
LapCl ry:n kanssa.

Kesélla tehdyn jasenkyselyn mukaan tarkeimmat viestintdkanavat olivat
Nappi-lehti (81,3%), KLVL:n sahkdinen uutiskirje (58,2 %) seka www.klvl.fi-
verkkosivusto (46,2 %). Jasenkyselyn mukaan kaikenlaista verkossa
tapahtuvaa viestintaa pidettiin parhaana. Kurssi- ja tapahtumatiedotusta
toivottiin hyvissa ajoin ennen tapahtumaa. Padasiassa viestintaan oltiin
tyytyvaisia, mika kavi ilmi jasenkyselyn avoimien kysymysten vastauksissa.

5.1 Nappi-lehti

TAVOITE

TOTEUTUNUT

Jasenperheiden sisdisena
tiedotuskanavana toimiminen
liiton omasta toiminnasta seka
kuuloalan asioista ja ilmitista

Liiton olemassaolosta ja
toiminnasta tiedottaminen
potentiaalisille jasenperheille

Laadukkaiden journalististen
juttujen tuottaminen kuuloalan
henkildistd, asioista ja ilmidista

32-sivuinen Nappi-jasenlehti iimestyi 4 kertaa. Teemoina olivat vauvaika,
kansainvalisyys, huonokuuloiset ja koulu sek& kuunteluympaéristo.

Jokaisessa lehdessé oli 32 sivua, joista 4-5 sivua ruotsinkielisia.

Nappi-lehden toimittaja oli Jukka Vuorio ja valokuvaaja ja kuvittaja Elina
Penninkangas.

Lehdessa julkaistiin ajankohtaisia ja kohderyhmaa kiinnostavia aiheita, liiton
ja jasenyhdistysten kuulumisia sekéa tietoa tapahtumista ja kursseista.
Keskeinen siséltd tuotettiin henkilovetoisista asiahaastatteluista,
jarjestdn toiminnan ja tapahtumien seka kuuloalan ilmididen
esittelysta.
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Jasenistolta kysyttiin juttuvinkkeja ja toiveita jasenkirjeen ja jasenkyselyn
valityksella. Lisdksi verkkosivujen kautta oli mahdollisuus l&hettaa
juttuvinkkejé. Lukijoilta tuli muutamia yhteydenottoja (esim. juttuideoita- ja
toiveita, teksteja, valokuvia ym.) per lehti

Jasenkyselyn mukaan sisaltotoiveita olivat mm. kuurot, viittoma-kieliset,
sisdkorvaistutteet ja alan tutkimukset, perheiden arki ja onnistumiset, eri-
ikaisten lasten ja nuorten tarinat ja kokemukset, murrosika, uudet
teknologiat, mikrotia, ammatinvalinta ja jatko-opiskelu, harrastukset,
esikouluun ja kouluun siirtyminen seka henkildhaastattelut

Nappi-lehden levikki oli 1500 kpl ja sen jakelurekisteriin kuului noin 1200
taloutta

Napin nékyvyyden parantamiseksi aloitettiin vuonna 2016
vaihtomainoskampanja. Sen tarkoituksena oli vaihtaa eri jarjestdlehtien
kanssa mainoksia siten, ettd Napin mainos julkaistaan jossakin muussa
jarjestblehdessa ja vastavuoroisesti muut lehdet tai niiden julkaisijat voivat
mainostaa Napissa. Mainosvaihtoa toteutettiin myds vuonna 2017. Se on
koettu tehokkaaksi keinoksi nékyvyyden lisdamiseksi, ja vaihtoa jatketaan
edelleen vuonna 2018.

Nappia lahetettiin sdanndllisesti saatekirjeen kera useiden eri sanoma-
ja aikakauslehtien seka radiokanavien toimituksiin. Liséksi lehted
lahetettiin television ajankohtaisohjelmien toimituksiin. N&in haluttiin herattéa
toimittajien mielenkiintoa liittoa ja Nappi-lehted kohtaan, mutta myds yleisesti
kuulovammaisten asioita ja olemassaoloa kohtaan. Toiminta ei johtanut
suoraan lehtijuttuihin liiton toimintaa koskien, mutta Napin ndytenumeroiden
uskottiin kuitenkin lisdévén yleisella tasolla toimittajien tietoisuutta
kuulovammaisten asioista, joten toimintaa jatketaan myds vuonna 2018.

Nappi-lehti sai vuoden aikana muutamia uusia vapaaehtoisia avustajia.
Kaikkiaan lehdelld on vuoden 2017 aikana ollut noin 10 vapaaehtoista
avustajaa. Vapaaehtoisten joukkoon kuului seka liiton omia jasenia etta
journalismin opiskelijoita.

5.2 Verkkoviestinta

TAVOITE

TOTEUTUNUT

Liiton yleisen tunnettuuden
lisdaminen

Kuulovammaisuuden esille
tuominen myonteisessa valossa
Ennakkokuulojen vahentaminen

Jasenten aktivoiminen

Kiinnostuksen kasvattaminen
liton kursseja, leireja,
perhepdivia ja muita tapahtumia
kohtaan

Verkkosivuja paivitettiin keskimaéarin kerran viikossa erityisesti
vertaistoiminnan osalta.

Liiton Facebook-sivulla oli vuoden 2017 lopussa 959 seuraajaa (vuonna
2016 902 seuraajaa). Facebookissa oli vuonna 2017 yhteensa 992 julkaisun
tykkaysta (vuonna 2016 902). Paivityksia tehtiin yhteensa 176 kappaletta
(vuonna 2016 noin joka toinen paiva).

Facebookissa tiedotettiin KLVL:n tapahtumista, kuuloalan ajankohtaisista
asioista ja edunvalvonnasta. Lisaksi paivityksia tehtiin kuulovammaisten
lasten ja nuorten perheiden arkeen liittyvista asioista

Suosituin paivitys Facebookissa oli Mielenkiintoinen tiedejuttu! Tulos voi
avata mahdollisuuden kuulovaurioiden ladkehoitoon (9.3.)

Twitterissa oli seuraajia vuoden 2017 lopussa 476 (2016 noin 370).
Seuraajamaéra kasvoi vuodessa siis noin 24 prosenttia. Twiitteja I&hettiin
yhteensa 63 kappaletta Seuraajista 74 % oli naisia ja 26 % miehid. KLVL:n
profiilia katsottiin yhteensé 1541 kertaa.

Paivityksissa jaettiin mm. kuulovamma-alan ajankohtaisasioita, liton omia
tapahtumatiedotuksia, Nappi-lehden ajankohtaisasioita seké seminaatri- ja




19

tapahtumatwiitteja. Suosituin paivitys Twitterissa oli viittomakielen paivaan
littyva Taalla viitotaan rakkautta kaikille -twiitti, joka julkaistiin helmikuussa.

Kuuloavain.fi-tietoportaalin paivityksesta huolehdittiin yhdessa LapCl ry:n
kanssa. Vuoden aikana sinne liséttiin seka ruotsin- etta viittomakielisia
kadannoksia, artikkelit etuuksista ja kuulokojeiden toiminnasta. Facebook-
paivityksia tehtiin keskimaarin kaksi kertaa kuukaudessa.

KLVL:n verkkosivuilla vieraili toimintavuoden aikana 5558 uniikkia vierailijaa
ja sivunayttoja oli yhteensa 22 343.

Verkkosivuilla oli eniten vierailijoita maaliskuussa ja marraskuussa ja sivuista
vierailtiin eniten KLVL:n etusivulla ja toiseksi eniten tapahtuma- ja
toimintasivuilla

Vuonna 2016 paatettiin aloittaa Nappi-lehdessé ilmestyneiden artikkeleiden
julkaiseminen liiton verkkosivuille sek& néiden juttujen jakaminen
sosiaalisessa mediassa. Vuoden 2017 loppuun mennessa sivuille oli lisatty
20 juttua.

6. KANSAINVALINEN TOIMINTA

6.1 Fepeda

TAVOITE

TOTEUTUNUT

Vaikutetaan ja osallistutaan
kuulovammaisten lasten
perheiden etujen ajamiseen
Euroopan tasolla

FEPEDAnN (Féderation Européenne des Parents d’enfants Défi cients
Auditifs; European Federation of Parents of Hearing Impaired Children)
FEPEDAnN keskeisiin tavoitteisiin kuuluu kuulovammaisten lasten ja heidan
perheidenséa edunvalvonta Euroopan tasolla seuraamalla lainsaadantoa ja
pyrkimalla vaikuttamaan kuulovammaisten lasten asemaan ja oikeuksiin
jarjeston jasenmaissa.

Jarjestd on jasenena Euroopan vammaisneuvostossa (EDF) sek& osallistuu
aktiivisesti kuulovamma-alan kansainvéliseen verkostotyohon.

FEPEDAN toimintavuoden painopistealueena oli viestinnan
tehostaminen. Jarjeston internetsivut uusittiin. Liséksi viestintavalineina
toimivat Facebook seka jasenjarjestdille vuoden aikana kerran lahetetty
uutiskirje.

Hallitus kokoontui huhtikuussa Pariisissa ja lokakuussa Madridissa
vuosikokouksen yhteydessa. Suomen ja liiton edustaja Sari Paloposki
toimi jarjestdn paasihteerina vuosikokoukseen asti, missa hanet valittiin
jarjeston puheenjohtajaksi kaudelle 2017-2020 Espanjan puheen-
johtajuuskauden jalkeen. Uudessa tehtavassaan Paloposki toimii seka
tydvaliokunnan etta hallituksen puheenjohtajana seka vastaa
kansainvalisesta verkostotyosta. Madridin vuosikokouksessa oli mukana
myo6s Sara Suvanto, joka toimi kokousten sihteerina.

Myds muu kansainvalinen yhteistyd oli tiivista ja Fepedan uusi
puheenjohtaja osallistui séannéllisesti kansainvalisen, eri maiden
vanhemmista koostuvan verkoston kokouksiin skypen valityksella. Naiden
kokousten paateemana oli kesékuussa 2018 jarjestettavan FCEI2018-
kongressin suunnittelu- ja valmistelutyd. Kongressia varten pyydettiin eri
maiden lapsilta videotervehdyksia. Suomi tarttui t4han haasteeseen ja
suomalaisten lasten videotervehdykset kuvattiin liiton perhepéivien
yhteydessé marraskuussa. FCEI-kongressi on kuulovammaisten lasten
vanhemmille ja alan ammattilaisille suunnattu joka toinen vuosi jarjestettava
maailmanlaajuinen alan tapahtuma.

FEPEDA jatkoi jasenend eurooppalaisten kuulovamma-alan kattojarjestojen
foorumissa osallistuen sen kokouksiin ja tapahtumiin. Yhteistydssd muiden
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foorumiin kuuluvien jarjestéjen kanssa kaynnistettiin helmikuussa 2018
jarjestettdvan ACT!-(Accessible Technology of Today) seminaarin
valmistelu.

Edunvalvonnan saralla FEPEDAIlla on Euroopan Vammaisneuvoston
jasenena ollut mahdollisuus nostaa esille kuulovammaisten ja heidan
perheidensé oikeuksiin liittyvid asioita ja kommentoida naiden oikeuksien
toteutumista (mm. YK:n vammaisten henkiléiden oikeuksia koskeva
sopimus) Euroopassa.

STEAIlta haettiin avustusta Fepedan puheenjohtajuuskauden kustannuksiin
yleisavustuksen korotuksena. Puheenjohtajuus-kauden etenemista ja
tavoitteiden toteutumista varten perustettiin KLVL:n kuusijaseninen
FEPEDA-toimikunta, joka kokoontui kerran syksyn aikana.

7. YHTEISTYO

7.1 Yhteisty0 eri tahojen toimijoiden kanssa

TAVOITE

TOTEUTUNUT

Kuulovammaisten perheiden
nakokulman esille tuominen

Yhteistydn suunnitelmallisuuden
lisdaminen, tiedon syventdminen
ja jakaminen

Edunvalvonnallisen nakokulmien
ottaminen mukaan yhteistydhén

Riittavan ja ajantasaisen tiedon
valittdminen liiton jarjestamasta
toiminnasta kuulokeskuksille,
sairaaloihin ja kuntoutusohjaajille

Vuoden aikana tehtiin edelleen yhteistydta muiden kuuloalan
jarjestdojen kanssa yhteisten palaverien ja koulutusten merkeissa.
Yhteisty6 nakyi konkreettisimmin yhteisten vertaisperhekurssien ja
tilaisuuksien muodossa, joista kerrottiin kohdassa 3. Yhteistyon
muodoista, raameista ja vastuista keskusteltiin sateenvarjo-verkostossa,
josta on kerrottu tarkemmin alempana.

Liitto oli mukana toteuttamassa yhteistydssa Sateenvarjoverkoston ja
Kuurojen kansanopiston ohjaajakoulutusta, joka jarjestettiin 29.—28.1.2017
Valkeassa Talossa Helsingissd. Ohjaajakoulutuksen tarkoituksena oli antaa
tietoa huonokuuloisuudesta, kuuroudesta seka kuulondkdvammaisuudesta.
Koulutus antoi osallistujille valmiudet toimia kuulo- ja viittomakielialan
jarjestojen lasten- ja nuorten toiminnassa seka ensiapukoulutuksen.
Osallistujia oli 19.

Liséksi yhteisty6ta tehtiin Kuuloavaimen puitteissa. Viikoittaisesta
paivitystyodsta huolehdittiin yndessa LapCl ry:n kanssa. Kuuloavaimen
sisélléntuotannon linjauksista ja kehittdmisesta keskusteltiin
toimitusneuvostossa, jossa oli edustajat Kuuloliitosta, Kuurojen Liitosta,
Kuurojen palvelusdatiosta, Suomen Audiologian yhdistyksestd, Suomen
Kuurosokeista, Suomen Kuntoutusohjaajista ja Satakieliohjelmasta.
Toimitusneuvosto kokoontui vuoden aikana kaksi kertaa.

Myds muissa verkostoissa toimittiin tiiviisti vuoden aikana:

Toiminnanjohtaja osallistui Valteri-koulu, Onervan avoimiin oviin 17.2. sekéa
jarjestéjen ja Valteri-koulujen yhteistydneuvotteluun 17.8. Jyvéaskylassa,
STEANn ay-yleisavustusten seurantaa koskeviin tilaisuuksiin 2.2. ja 6.6.
Helsingissa, Viittomakielen paivan seminaariin 10.2. Helsingisséd, Audiologian
paiville 6.-7.4. Tampereella, Sosten jarjestdjohdon syysfoorumiin 22.8.
Helsingissa, SosteTalk-tapahtumaan 3.-4.10. Oulussa ja Kehitysvammaisten
Palvelusaation jarjestamaan AlA missaa lapsuutta-seminaariin = 16.11.
Tampereella. Lisaksi h&n osallistui Sote-jarjestéjen toiminnanjohtajien
tapaamisiin 3 kertaa, aistivammajarjestdjen toiminnanjohtajien tapaamisiin 2
kertaa, Sosten ja Opintokeskus Siviksen jarjestamiin pienten jarjestdjen
tapaamisiin 2 kertaa ja Sosten rahoitusverkoston kokouksiin 2 kertaa,
Kiinteistd Oy Valkea talon kehittamistyéryhman ja kayttajakokouksiin 9 kertaa,
Vammaisjarjestdjen  yhteistydryhm&  Ytryn  kokouksiin  kerran seka
vammaisten ja pitkdaikaissairaiden jarjestéjen muodostaman
ensitietoverkoston kokouksiin kerran.

Vertaistoiminnan suunnittelija ja Paikka auki-tydntekija osallistuivat
kuuloalan toimijoiden leiri- ja kurssitoiminnasta vastaavien tyéntekijdiden
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sateenvarjoverkoston kokouksiin 5 kertaa vuoden aikana. Kokouksissa
kasiteltiin 1ahinn& verkoston yhteisia tapahtumia ohjaajakoulutusta,
kevatpiknikkia ja pikkujouluja. Naiden liséksi pidettiin Sateenvarjoverkoston
kehittamispaiva, jossa paivitettiin verkoston toimintaperiaatteet vuodelta
2014 vuodelle 2017. Samalla Sateenvarjoverkostossa péaéatettiin tehda myos
yhteistydsopimus, johon Kirjattiin verkoston toimintaperiaatteet.
Yhteistydsopimusta varten perustettiin tydryhma, johon kuului myos liiton
projektitydntekija.

Toiminnanjohtaja ja Paikka auki-tydntekija osallistuivat Satakieliseminaariin
28.—29.9. Turussa ja sita edeltavaan kuuloalan maahantuojien workshopiin
27.9. Ensimmaisen péaivan aiheena oli kuulo, kuulokojeet, kuntoutus ja
ammatinvalinta seké toisen paivan monilukutaito ja toimivat
kuntoutuskéaytéanteet

Puheenjohtaja vei liiton tervehdyksen Kuuloliiton liittokokoukseen 21.10.

Lisaksi eri tahojen vuosikokouksiin osallistuttiin nelja kertaa ja eri
yhteistydkumppaneiden vuosijuhliin myds kolme kertaa.

Muita, eravirallisempia neuvonpitoja ja palavereja eri yhteistyotahojen
kanssa pidettiin [&hes viikoittain.

Kuulo-Auriksessa jarjestetyilla kuntoutuskursseilla kaytiin esittelemassa liiton
toimintaa 31.8., 5.10. ja 2.11.

Puheenjohtaja edusti liittoa Satakieliohjelman ohjausryhmassé, joka
kokoontui kahdesti vuoden aikana. Liséksi han osallistui Satakieliohjelman
ohjausryhman kokouksiin kerran.

Oppilaitosyhteisty6té tehtiin kurssien ja tapahtumien suunnittelussa
ohjelman ja lastenohjaajien saamiseksi. Turussa 25.—26.11. pidetyssa
Perhepaivat-tapahtumassa lastenohjaus jarjestettiin osittain yhteistytssa
Turun Kristillisen opiston kanssa. Opistolta saatiin kuusi ohjaajaa ja
tapahtuman loput viisi ohjaajaa palkattiin liiton kautta. Liséksi tarkoituksena
Lahipiiri-teemaisen paivakurssin lastenohjaus oli aikeissa jarjestaa
oppilaitosyhteistydna, mutta kurssi peruttiin vahaisen osallistujamaaran
VUOKSI.

Lisaksi jasenyhdistysten hallitusten edustajat ja liiton hallitus kokoontuivat
yhteiseen verkostotapaamiseen 15.9. Helsingissa, josta kerrottiin tarkemmin
kohdassa 2.1

Kuntoutusohjaajille l&hetettiin useita sahkdposteja vuoden aikana erityisesti
niiden kurssien ja tapahtumien osalta, joita jarjestettiin heidan alueellaan.
Liséksi huolehdittiin siitd, etta heilla oli jaettavana riittévasti liiton materiaalia.

7.2 Yritysyhteistyo

TAVOITE TOTEUTUNUT

Yritysyhteistydn toteutuminen Yritysyhteistyd ei toteutunut, koska yksi keskeinen yhteistyd-kumppani
hyvéasta kuunteluymparistosta ja | vetaytyi pois loppuvuodesta 2016

sisdilmasta kiinnostuneiden
yritysten kanssa

8. JASENISTO JA JASENPALVELUT

Liittoon kuului 12 jasenyhdistysta, joissa oli 31.12.2017 tilanteen mukaan 666 perhetta (v.2016 770 perhetta).
Henkil6jasenia oli arviolta 3100 — 3200. Jasenperheisté pidettiin jAsenrekisterid. Liiton jaseniksi liittyi vuoden aikana
44 uutta jasenperhetta (v.2016 47 perhettd), joista kolme perhettd DHBS:4an, kuusi perhettd Keski-Suomen KLT:n
jaseniksi, 15 perhetta padkaupunkiseudun KLT:n jaseniksi, kolme perhettd Kuopion ja Joensuun seudun KLT:n
jaseniksi, nelja perhettd Lapin ja Oulun KLT:n jaseniksi, kolme perhettd Pohjanmaan KLT:n jaseniksi, yksi perhe
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Saimaan KLT:n jaseneksi, yksi perhe Satakunnan KLT:n jaseneksi, nelja perhettd Tampereen seudun KLT:n
jaseniksi ja nelja perhettd Turun seudun KLT:n jaseniksi. Eronneita jasenperheitd oli 67. Lisaksi useat
jasenyhdistykset tekivat suursiivouksen jasenrekisterissa poistamalla sieltd edellisvuosien aikana jdsenmaksunsa
maksamatta jattdneet 81 perhetta.

Jasenistdlle tehtiin jAsenkysely, jossa tiedusteltiin jasenten toiveita, tarpeita ja mielipiteitd. Kyselyn tulokset otettiin
huomioon liiton toiminnan suunnittelussa ja toteuttamisessa, kuten Nappi-lehden siséllossa ja tapahtumien
teemoissa. Tapahtumien ilmoittautumislomakkeessa seka tapahtumien jalkeisissa palautelomakkeissa kyseltiin
osallistujien mielipiteita ja toiveita, jotka on otettu huomioon liiton toiminnan suunnittelussa.

Jasenkyselyt tehtiin toukokuussa 2017. Kyselyyn tuli 91 vastausta (v.2016 89 vastausta). Jasenkysely sisalsi 15
kysymysté. Kysely léhetettiin jasenille yhteensad kolme kertaa séhkopostitse. Liséksi linkkié jaettiin Facebookissa ja
kivl.fi -verkkosivulla. Jasenkysely sisalsi myds avoimia kysymyksid, joihin tuli melko hyvin vastauksia. Vastaajista
47,3% oli ollut jasenend yli viisi vuotta, 33% 1-5 vuotta ja 14,3% alle vuoden. 27,5% vastaajista toimi
luottamustehtévissa ja 2% vastaajista ei ollut jasenid. Vastausten perusteella KLVL:n téarkeimpind toiminta-alueina
pidettin vertaistuen ja tiedon tarjoamista perheille vertaisperhekurssien muodossa (80%), vertaistuen
mahdollistamista lapsille ja nuorille leirien muodossa (54%) seka tiedottamista Nappi-lehden, verkkosivujen,
Facebookin ja jasenpostin avulla (44%). Toiminnan tarkeimmat osa-alueet olivat aihealueittain: 1. Vertaistoiminta, 2.
Viestintd, 3. Edunvalvonta. Vertaistoiminnan kiinnostavimpina sisaltéind ja teemoina pidettiin kouluasioita (48,4%),
ammatinvalintaa ja jatko-opiskelua (35,2%) , arjessa jaksamista (33%) seka ohjattuja vertaiskeskusteluita (30,8%).
Kiinnostavimmat kuuloalaan liittyvat aiheet olivat vastaajien mukaan kuulokojeasiat (41,8%) ja keskivaikeat
kuulovammat (40,7%). Parhaimpana kurssin pituutena pidettiin kahden paivan kurssia yopymisella pe ilta - su aamu
(54%).

Liitto oli mukana Kuntoutussaation ARTSI-toiminnassa, jonka tarkoituksena on tukea ja auttaa pienia jarjestoja
oman toiminnan arvioinnissa ja seurantatiedon tuottamisessa. Kuntoutussaétion kanssa vuonna 2016 aloitettu
kehittamisyhteistyd kesti vuoden ja paatdstilaisuutta vietettiin 13.6.2017 yhdessa muiden toimintaan osallistuneiden
kesken. Saation asiantuntijoiden avulla kehitettiin liitolle uudet lomakkeet palautteenkeruuseen toiminnan
kohderyhmilté, yhteistydkumppaneilta sekd vapaaehtoisilta. Lisaksi tehtiin tilastointia varten tydkalu, jolla
aloitettiin kerddmaan STEAnN tarpeita huomioiden erilaista tietoa. Uusitut palautelomakkeet otettiin kayttoon heti
alkuvuodesta 2017 kaikissa tapahtumissa, kursseilla ja leirilla. Palautelomakkeet muodostuivat kaytannéllisiksi, ja
niilla pystyttiin kerddmaan systemaattista arviointitietoa.

Vuoden aikana kiinnitettiin huomiota jésenistélle suunnatun viestinnan aktiivisuuteen ja oikea-aikaisuuteen.
Jaseniin oltiin aktiivisesti yhteydessa eri viestintdkanavien kautta. Jasenviestinnassa otettiin huomioon jasenistdn
moninaisuus. Jasenia pyrittiin osallistamaan liiton viestintddn kommentoinnin, ideoinnin ja tykkayksien muodossa.
Tapahtumat olivat sisalléltaan monipuolisia ja erilaisia seka eripituisia. Viestinnasta on kerrottu tarkemmin kohdassa
5.

Jasenia rohkaistiin tuottamaan sisaltéa tai antamaan ideoita Nappi-lehteen. Vuoden aikana jasenille lahetettiin nelja
Nappi-lehted, joissa jokaisessa oli suomenkielisen sisallon liséksi 4-5 sivua ruotsinkielista sisaltod. Jasenet saivat
sahkoisen jasenkirjeen joka kuukauden 15. paiva. Jasenkirjeiden vastaanottajia oli noin 500 henkiléa. Jasenkirjeissa
kerrottiin liton ajankohtaisista asioista, tulevista ja menneista tapahtumista sek& kuuloalaan liittyvista teemoista.
Niissa kerrottiin myés mm. jasenkyselyn tuloksista. Facebookin kautta tiedotettiin aktiivisesti ajankohtaisista asioista
jaliiton toiminnasta. Verkkosivujen tapahtumakalenteri sek& ajankohtaista-osio olivat tarkea lahde tiedon hankintaan.
Jasenia neuvottiin myos henkilokohtaisella tasolla yhteydenottojen pohjalta. Yhteydenotot tapahtuivat puhelimitse,
sahkopostitse tai verkkosivujen palautelaatikon kautta ja ne koskivat pddasiassa jaseneksi liittymisté, tapahtumia,
ensitietoa tai yhteystietojen paivittamista. Liitto palveli my6s muita kuin jadsenia antamalla neuvontaa.

Jasenyhdistyksia autettiin antamalla neuvontaa ja tukea hallinnollisissa toimissa kuten yhdistyksen hallintoon
liittyvissa asioissa, postituksessa, tapahtumajarjestelyissa seka jasenrekisterin hallinnassa.

Liséksi liitto tuotti tukimateriaalia jAsenyhdistysten toiminnan tukemiseksi: yhdistyksen hallinnosta tehtiin
sahkdisessd muodossa oleva tietopaketti ja yhdistysten omien tilaisuuksien lasten ohjelman suunnittelun avuksi
painatettiin 104-sivuinen lastenohjaajien ideamateriaali.

9. TOIMINNAN RESURSSIT
9.1 Hallinto
Toimisto ja henkil6sto

Liiton toimisto sijaitsee Valkeassa talossa Helsingissa. Liiton palveluksessa olivat toiminnanjohtaja Sari Suokas,
vertaistoiminnan suunnittelija Teija Jarvenpaa 3.10. saakka ja 7.12 alkaen Susanna Salokannel, jarjestosihteerin
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opintovapaan sijainen Hanna Grann 1.1.-30.9. ja 13.11. alkaen vakinaisena tyontekijan&d Annariina Seppa. Nappi-
lehden toimittajana jatkoi Jukka Vuorio, kuvaajana Elina Penninkangas ja taittajana Tapio Lipasti. Hallituksen jasen
Hannele Rabb vastasi lehden ruotsinkielisista kdannoksista. Liséksi projektityontekijéna jatkoi lida Heindmaki STEAn
Paikka auki-avustuksen turvin. Kirjanpito ja palkkahallintopalvelut ostettiin  Jarjestdpalvelu Oy:ltd ja
tietoliikennejérjestelman yllapitopalvelut Kiinteisté Oy Valkealta talolta. Liiton tilintarkastajina toimivat KHT Johanna
Hildén Nexia Oy:sta (varalla Katja Hanski Nexia Oy:std) ja KHT Raija Porokka-Maunuksela (varalla KHT, JHTT Outi
Koskinen).

Jarjestosihteeri osallistui Kepan jarjestamaan Arvot viestinnassd ja vaikuttamisessa-koulutukseen (7h) 28.2.
Vertaistoiminnan suunnittelija kévi exel-kurssin (5,5h) 7.2 ja 9.2. Puheenjohtaja ja Paikka auki-tyontekija osallistuivat
kansainvaliseen Euro-ClU-seminaariin 20.-21.4. Helsingissa. Toiminnanjohtaja osallistui kahteen EU:n tietosuoja-
asetusta koskevaan koulutukseen, joista toisen jarjesti Opintokeskus Sivis (2h) 26.9. ja toisen Soste (2h) 3.11. seka
tydajan kasitettéd koskevaan webinaariin (1h) 16.6.

Toimistohenkilokunnalle jarjestettiin ryhmamuotoista tydnohjausta kevaalla yhteensa 5 x 1,5h. Syksylla tyénohjaus
oli tauolla henkildstévaihdosten vuoksi. Toiminnanjohtaja osallistui kahdeksan muun sosiaali- ja terveysalan
jarjestdjen toiminnanjohtajien esimiehille tarkoitettuun ryhmatyonohjaukseen 5 kertaa & 2 h vuoden aikana.
Henkilékunta piti saannoéllisesti viikoittaisia toimistopalavereita, jonka tarkoituksena oli kayda lapi kunkin tyétilannetta,
kertoa ajankohtaisista asioista ja jakaa asiantuntijuutta. Henkilokunnan yksipaivaiset toiminnan suunnittelupaivat
pidettiin 12.5. Helsingissa. Kunkin tydntekijan kanssa pidettiin henkilékohtainen kehityskeskustelu alkukesasta.
Tybssa jaksamista tuettin myos liukuvalla tyGajalla ja etatydomahdollisuudella. Henkilokunnan virkistyspaivéat
toteutettiin keséa- ja joulukuussa. Tyoterveyshuollosta vastasi Suomen Terveystalo Oy.

Liittokokous, hallitus ja tyd- ja talousvaliokunta

Kevatliittokokous pidettiin 7.5. Siuntion kylpyléssa. Kokoukseen osallistui 7 virallista edustajaa 8 jasenyhdistyksesta.
Kokouksessa kasiteltyjen saantomaaraisten asioiden lisédksi kokousvaelle esiteltin  sddntdmuutoksen
valmistelutilanne ja keskusteltiin liiton toiminnan tavoitteista.

Syysliittokokous jarjestettiin 26.11. Kokoushotelli Linnasméaessa Turussa. Kokouksessa oli 7 virallista edustajaa 8
yhdistyksesta. Kokouksessa késiteltin saantomaaraiset asiat ja hyvaksyttiin liitolle uudet s&annoét. Liiton
puheenjohtajaksi vuodelle 2018 valittiin uudelleen Irja Seilola ja uudeksi varapuheenjohtajaksi Anu Juutilainen.

Hallitukseen kuuluivat toimintavuonna puheenjohtaja Irja Seilola, varapuheenjohtaja Kirsi Pohjainen seka jasenet:

varsinainen jasen: henkilokohtainen varajasen:
Hannele Rabb, DHBS Brita Tujulin-Lindblad
Hannele Kasurinen (Rissanen), Keski-Suomen KLT Teija Viiru

Minna Pajari, KLTi Elina Pokki

Sirpa Pohjalainen, Kuopion ja Joensuun KLT Kaie Hyvonen

Jarno Saurento, Lapin KLT Minna Rasi

Anna Kiviniemi-Pulli, Qulun KLT Marja Linsuri

Anu Juutilainen, Saimaan KLT Jenni Lanu

Taina Lehtimaki, Satakunnan KLT Anne Kuusiluoto
Kaisa Tossavainen, Tampereen KLT Satu Rintamaki

Mika Heindvaara, Turun KLT Sara Suvanto

Hallitus kokoontui vuoden aikana seitseman kertaa. Kasiteltyja pykalia kertyi 85 kpl.

Ty6- ja talousvaliokuntaan (TTV) kuuluivat Irja Seilola, Kirsi Pohjainen, Minna Pajari ja Sirpa Pohjalainen. Sen
tehtavana oli toimia toiminnanjohtajan apuna ja valmistella hallituksen kokouksiin tehtavat esitykset. TTV kokoontui
vuoden aikana kolme kertaa.

Toiminnanjohtajan ja puheenjohtajien yhteisia palavereja pidettiin vuoden aikana 8 kertaa.
Tyoryhmat
Viestintatyoryhma

Viestintatydéryhman tehtaviksi maariteltiin liton viestinnan kokonaissuunnittelu ja kehittdminen viestintastrategian
mukaisesti. Tydryhma toimi myds Nappi-lehden toimitusryhméana. Tydryhmaéan kuuluivat puheenjohtaja Irja Seilola,
Sanna Loukusa, Hannele Rabb, Sara Suvanto ja Minna Rasi seka tyontekijoista Nappi-toimittaja, toiminnanjohtaja
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ja jarjestosihteeri, joka toimi sihteerind. Kokouksia pidettiin kolme. Kokouksissa kasiteltin mm. verkkosivujen
kehittdmista, puuhakirjan tekemistd, Nappi-lehden sisélt6ja ja graafista ohjeistusta.

Vertaistyoryhma

Tyoéryhman tehtavana oli liton koko vertaistoiminnan suunnittelu, konseptointi ja kehittdminen. Tyéryhmaan kuuluivat
Kirsi Pohjalainen, Irja Seilola, Anu Juutilainen, Minna Pajari, Anna Kiviniemi-Pulli ja Mari Vankka seké tyontekijoista
toiminnanjohtaja, projektityontekija ja vertaistoiminnan suunnittelija, joka toimi kokousten koollekutsujana ja
sihteerind. Tydryhm& kokoontui vuoden aikana kolme kertaa. Kokouksissa ka&siteltin mm. vuoden 2018
toimintasuunnitelmaa, kurssien paikkoja ja aiheita, kehiteltiin kurssiraporttia ja mallinnettiin paivakursseja.

Edunvalvontatydoryhma

Edunvalvontatyéryhman tehtavdana oli liton edunvalvonnan kokonaissuunnittelu ja kehittaminen, edun-
valvontasuunnitelman tekeminen seka lausuntojen ja kannanottojen valmistelu. Vuoden aikana tyostettiin tekeilla
ollut edunvalvontasuunnitelma loppuun, valmisteltiin lausuntoja, kannanottoja seké paattajatapaamisia. Tyoryhma
my6s laati kunnallisvaalivaikuttamisen tavoiteohjelman, joka oli tarkoitettu jAsenyhdistysten kayttoon
kunnallisvaaliehdokkaiden tapaamisessa. Tyéryhm&an kuuluivat puheenjohtaja Irja Seilola, Sanna Loukusa, Minna
Pajari ja Maarit Widberg-Palo. Koollekutsujana ja sihteerind toimii toiminnanjohtaja. Tyéryhma kokoontui kolme
kertaa.

9.2 Talous

Liiton talous perustui Raha-automaattiyhdistyksen ay-yleisavustukseen 182.000 € ja Ak-kohdennettuun avustukseen
153.000 €. Paikka auki-avustusta saatiin 35.500 €. Uutena avustuksena STEA myodnsi 10.000 €
jasenjarjestdavustusta, joka oli tarkoitettu jasenyhdistysten toiminnan tukemiseen. Sitd myodnnettiin vuoden aikana
jasenyhdistysten anomuksesta 9.092 €, ja jokaisesta avustuksen siirrosta tehtiin STEAn ohjeistuksen mukainen
avustuksensiirtosopimus.

Oma varainhankinta koostui jasenmaksuista, tapahtumien ja kurssien omavastuuosuuksista seka Nappi-lehden
ilmoitus- ja tilaustuotoista. Omavastuuosuudet on kirjattu kunkin tilaisuuden tai tapahtuman kustannuspaikalle.
Nappi-lehden tuotot sisaltyvat tilinpaatoksessa kohtaan tiedotus ja viestinta.

Liitto sai muita avustuksia seuraavasti: S. ja A. Bovalliuksen Saatio 8.000 €, Stiftelsen 7:nde Mars Fonden 2.500 €,
Foreningen Konstsamfundet R.F. 2.000 €, Ragnar Ekbergin Sa4ti6 6.000 €, ja Brita Maria Renlunds Minne 5.000 €
ja Otto A. Malmin rahasto 3.000 €. Ragnar Ekbergin Saatitlta saadun avustuksen turvin liton kursseille ja tapahtumiin
voitiin mydntdd maksuvapautuksia vahavaraisille perheille.

Taloutta hoidettiin hyvaksytyn budjetin puitteissa. Paivittéistd taloushallintoon liittyvaa tyotd seka talouden
seuraamista auttoi syksylla 2016 toteutettu tilikartan uudistaminen, verkkolaskutusosoitteen kayttdonotto seka uudet
taloushallinto-ohjelmat Procountor (kirjanpito ja ostolaskut), Mepco (palkat) sekd Accuna (raportit). Accunaa
kaytettiin myds vuoden 2018 budjetin tekemiseen. Uudet ohjelmat mahdollistivat reaaliaikaisen talouden seurannan,
jonka vdlineina kaytetddn kustannuspaikkaseurantaa, tiliotteita, pankkitilien saldotietoja, tuloslaskelmia ja taseita
seka paiva- ja paakirjoja.

Liitto haki ja sai rahankeraysluvan, joka ensi kertaa hakevalle mydnnettiin vuodeksi. Varsinaisesta kerdyksesta
pystytdan tiedottamaan vasta vuoden 2018 alusta.

Liitto myonsi stipendeja seuraavasti: Eelis Seilola 150 € kansainvalisen leirin osallistumismaksuun, Elina Lehto ja
Markus Suhonen a 50 € hyvasta koulumenestyksestad johtuen ja Laura Ruonakangas 250 € kilpaurheilun
kisamatkoihin.

Tilikauden ylijadma oli 2.227,21 €.

Hyvaksytty hallituksen kokouksessa 25.3.2018.



